
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

Vertretungsstützpunkte 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

wir für pänz e.V. bietet seit mehr als 30 
Jahren als anerkannter Träger der freien Ju-
gendhilfe und ein von der Stadt Köln beauf-
tragtes Beratungszentrum für Familien mit 
Kindern mit (drohender) Behinderung, Er-
krankung sowie Pflegebedürftigkeit folgen-
des Spektrum an: 

• Beratung für Eltern und Fachleute 
• Ambulante Kinder- und Jugend-

hilfen 
• Häusliche Kinderkrankenpflege 
• Eingliederungshilfe 
• Familienunterstützende Dienste  
• Inklusive Kindertagesbetreuung 
• Vermittlung von Kindertages-

pflege in der Kontaktstelle Köln 
• Vertretungsstützpunkte für Kin-

dertagespflegepersonen 
• Fachspezifische Fortbildungen  

 
Kontakt und Information 
 
wir für pänz e.V.  
Hansaring 84-86 
50670 Köln 
 
www.wir-fuer-paenz.de 
 

 

Unsere Vertretungsstützpunkte 
  
Stützpunkt Ehrenfeld 
Vogelsanger Str. 89; 50823 Köln  
Büro: 0221-58973302  
Mail: stuetz.ehrenfeld@wir-fuer-paenz.de  
 
Stützpunkt Sülz 
Gustavstraße 16; 50937 Köln  
Büro:0221/27643905  
Mail: stuetz.suelz@wir-fuer-paenz.de  
 
Stützpunkt Mülheim  
Dünnwalder Str. 7; 51063 Köln  
Büro: 0221-62001173  
Mail: stuetz.muelheim@wir-fuer-paenz.de  
 
Stützpunkt Kalk 
Corintostr 2; 51103 Köln  
Büro: 0221-27643908  
Mail: stuetz.kalk@wir-fuer-paenz.de 

Vertretungsmodell für 
Kindertagespflegepersonen 



 

 
 

 
 
 

 

Der Notfall 
 
Die Stützpunkte betreuen auch Kinder in Not-
fallsituationen. Als Notfälle sind Kinder dekla-
riert, mit deren Tagespflegeperson der Stütz-
punkt keine Kooperation hat und die bisher 
nicht im Stützpunkt eingewöhnt wurden. 
 
Eine Betreuung von Kindern im Notfall ist nur 
über die Kontaktstelle Kindertagespflege Köln 
möglich. 
 
Die Mitarbeiter*innen der Kontaktstelle prüfen 
in Absprache mit den Stützpunkten, ob Plätze 
verfügbar sind. Kinder kooperierender Tages-
pflegepersonen werden vorrangig betreut.  
 
 
Ihr Ansprechpartner: 
Kontaktstelle Kindertagespflege Köln 
Telefon: 0221/ 913927-0 
kontakt(at)kindertagespflege-koeln.de 
 

 

 
Unsere Vertretungsstützpunkte 
 
wir für pänz e.V. betreibt zurzeit vier Ver-
tretungsstützpunkte für den Bereich Kin-
dertagespflege in Ehrenfeld, Kalk, Sülz und 
Mülheim.  
 
In den Stützpunkten bieten wir mit jeweils 
drei fest angestellten Tagespflegepersonen 
Ersatzbetreuung für kooperierende Tages-
pflegepersonen an, die vorwiegend in häus-
licher Umgebung ihre Kinder betreuen.  
 
In den Räumlichkeiten können bis zu neun, 
bzw. in Kalk bis zu sieben Kinder betreut 
werden.  
 
Findet keine Ersatzbetreuung statt, besu-
chen die Mitarbeiter*innen die Kinderta-
gespflegepersonen, um die Kinder und de-
ren Tagesablauf gut kennen zu lernen. 
 
Uns ist es wichtig, dass Eltern und Kinder 
die Mitarbeiter*innen ebenso wie die 
Räumlichkeiten vorher kennenlernen. 
Hierzu bieten wir nach Absprache Kennen-
lerntermine in den jeweiligen Stützpunkten 
an. 
 
 

 
Der Vertretungsfall 
 
Im Krankheitsfall einer kooperierenden Ta-
gespflegeperson findet die Betreuung mit bis 
zu 35 Wochenstunden, von Montag bis Frei-
tag zwischen 8 und 15 Uhr in den Stützpunk-
ten statt. 
 
Voraussetzung für die Aufnahme ist, dass die 
Kinder dem Stützpunkt bekannt sind und die 
Eingewöhnung bei der kooperierenden Ta-
gespflegeperson abgeschlossen ist. Die 
Plätze werden der Reihe nach vergeben.  
 
Sobald die Tagespflegeperson ihre Arbeit 
wiederaufnehmen kann, erfolgt eine telefo-
nische Rückmeldung im Stützpunkt. 
 
Es entstehen bis auf die Verpflegungspau-
schale von 3 € pro Vertretungstag für die El-
tern keine Kosten für die Betreuung. 
 
 
 
 
 
 
 

 


